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OS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

DO MOVIMENTO INTERNACIONAL DA CRUZ
VERMELHA E DO CRESCENTE VERMELHO

Humanidade

A Cruz Vermelha, nascida da preocupagio
de prestar socorro, indistintamente, aos
feridos nos campos de bhatalha, esforga-se,
nos ambitos internacional e nacional, em
evitar e aliviar o sofrimento humano sob
quaisquer circunstancias. Procura ndo sd
proteger a vida e a sailde, como também
fazer respeitar o ser humano. Promove a
compreensio matua, a amizade, a
cooperagio e a paz duradoura entre todos
05 povVOos.

Imparcialidade

A Cruz Vermelha nio faz nenhuma
discriminagdo de nacionalidade, raga,
religido, condigido social ou opinido
politica. Procura apenas minorar o
sofrimento humano, dando prioridade aos
casos mais urgentes de infortinio.

Neutralidade

A fim de merecer a confianga de todos, a
Cruz Vermelha se abhstém de tomar partido
em hostilidades ou de participar, em
qualquer tempo, de controvérsias de
natureza politica, racial, religiosa ou
ideologica.

Independéncia

A Cruz Vermelha & independente. As
Sociedades Nacionais, auxiliares dos
poderes puablicos em suas atividades
humanitarias, sujeitas as leis gque regem
seus respectivos paises, devem, no
entanto, manter sua sutonomia, a fim de
poderem agir sempre de acordo com os
Principios Fundamentais da Cruz
Vermelha.

Voluntariado.

A Cruz Vermelha e wuma Instituigio
voluntaria de socorros sem nenhuma
finalidade lucrativa.

Unidade

56 pode existir uma Sociedade de Cruz
Vermelha em cada pais. Ela esta aberta a
todos e exerce sua agido humanitaria em
todo o seu territorio.

Universalidade

A Cruz Vermelha € wuma Instituigao
mundial, na qual todas as Sociedades tém
iguais direitos e dividem iguais
responsabilidades e deveres, ajudando-se
mutuamente.
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CARTA DO PRESIDENTE ESTADUAL

Caros(as) colegas,

Nos da Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais conduzimos nossas atividades de
forma etica, defendendo os principios fundamentais de respeito a vida, transparéncia e
honestidade.

As Politicas de Integridade traduzem esse compromisso da Cruz Vermelha Brasileira Filial
Minas Gerais em todos os seus relacionamentos internos e externos e, juntamente com
nossos valores e culturas, desempenham um papel fundamental na construgio dos
alicerces para o sucesso da nossa organizagdo. Elas trazem regras que devem ser
seqguidas por todos os Colaboradores no desempenho de suas fungdées e tém como
principios norteadores a conformidade com os mais elevados padroes eticos e o
cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis as nossas atividades.

E dever de todos nés conhecer os valores e regras expressos nesta politica, pratica-los

em nosso dia a dia e difundi-los em nossa cadeia de valor.

Cordialmente,

Ricardo Marcio

INTRODUCAO

A Cruz Vermelha Braseileira, de natureza juridica privada, sem fins lucrativos, € oriunda
de acordos firmados pelos diferentes estados nacionais em convengdes internacionais,
sendo previsto em seu estatuto a atuagio como orgao auxiliador do estado brasileiro no
enfrentamento de crises humanitarias e grandes desastres, devidamente sancionado por
decereto federal.

A organizagio conta com colaboradores contratados e apoio de voluntarios para as mais
diferentes tarefas do dia a dia, desde posigoes estrategicas nas instincias de
Governanga e Diregio, a agdes diretas nas agdes de campo.

Nesse contexto, esta Politica de Integridade traz, de maneira estruturada, indicagdes
praticas de metodologias e procedimentos com o intuito de implementar mecanismos
modernos gue garantam um nivel de integridade, transparéncia e conformidade, que
possam ser percehbhidos pelas partes interessadas como um valor intrinseco e, assim,
gerar maior engajamento da sociedade civil em doagdes e financiamentos das causas
sociais, a partir da premissa de que a organizagio é eficaz, confiavel, transparente e
comprometida com valores e condutas alinhadas aos seus propdsitos mais nobres.

Dessa forma, a Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais apresenta a Politica de
Integridade para estabelecer um padrio de relacionamento respeitoso e transparente,
com o objetivoe de nos orientar a sempre procedermos de acordo com os nossos valores
e principios éticos.



MISSAO, VISAO E VALORES

Agir, para prevenir e aliviar, com absoluta imparcialidade, os sofrimentos humanos,

1 sem distingio de raga, nacionalidade, idioma, género, nivel social, religiio e opinido
politica ou qualquer outro viés discriminatorio, contribuindo para a defesa da vida, da
saude e da dignidade humana.

2 Contribuir, para a melhoria de saiide, a prevengio de doengas e o alivio do
sofrimento através de programas de treinamento e de servigos que
bheneficiem a comunidade.

Organizar, dentro do planoc nacional, servigos de socorros em emergéncias
3 as vitimas de calamidades, seja qual for a causa.

4 Difundir os principios humanitarios do Movimento Internacional da Cruz
Vermelha, a fim de desenvolver na populagio os ideais de paz, respeito
mituo € compreensio entre todos os povos.

5 Melhorar a situagio das pessoas mais vulneraveis, expostas as situagdes
que ameacem sua sobrevivéncia ou sua capacidade de viver com um
minimo de seguranga social e econdmica, e dignidade humana.

Os valores institucionais que devem ser seguidos
pela Intituicao sao:

- Compassivo

= Colaborativo

= Criative

= Credibilidade

= Comprometimento



1 - REGRAS DE CONDUTA

As seguintes regras e principios operacionais sustentam as abordagens da Cruz
Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais:

« Politica Anticorrupcio:

A Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais nio tolera qualquer ato de corrupgéao.
Mossos colaboradores, alta diregdo, conselheiros e parceiros de negécios devem
zelar pela observéncia das leis e dos regramentos aplicaveis, tais como as Leis
Federais n"s 12.846/2013, 14.133/2021, 8.429/1992, 9.613/1998, o Cddige Penal
Brasileiro, a Convengéo sobhre o Combate da Corrupgéo de Funcionarios Piblicos
Estrangeiros em Transagoes Comerciais Internacionais (Decreto 3.678/2000), a
Convengio Interamericana contra a Corrupgio (Decreto 4.410/2002), a Convengéo das
Nagdes Unidas contra a Corrupgio (Decreto 5.687/2006) e outras normas nacionais e
internacionais aplicaveis que vierem a ser publicadas.

0 cumprimento das normas anticorrupgéio € fundamental para a Instituigdo. Nenhum
colaborador, conselheiro, diretor, empregado ou qualquer pessoa que represente a
Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais podera ofertar, prometer, doar, aceitar ou
solicitar vantagem indevida de qualquer valor (financeiro ou nio financeiro), direta ou
indiretamente, e independentemente de localizagio, em violagéo as leis aplicaveis,
como incentivo ou recompensa para pessoa gue esta agindo ou deixando de agir em

relagio ao desempenho de suas obrigagodes.

« Atencdo as leis e procedimentos internos:

Para que possamos contribuir com o crescimento da Cruz Vermelha Brasileira Filial
Minas Gerais e, consequentemente, com o desenvolvimento do pais, devemos agir
com honestidade e em estrita observincia da legislagio vigente.

No desempenho de nossas atividades diarias, temos o dever de respeitar politicas e
procedimentos internos da Instituigdo e cuidar para que os documentos sob nossa
responsabilidade sejam integros e seu conteudo, fiel & realidade.

Importante que todos cuidem para que, em todas as informagées junto a Instituigio,
estejam sempre respeitadas as politicas de LGPD, e sempre fidedignas, além de
sempre zelar pelo manuseio e pela guarda adequados dos documentos da Instituigao,

sejam eles de carater transitorio ou definitivo.

« Conflitos de Interesse:

Considera-se conflito de interesses qualquer situagio gerada pelo confronto entre os
interesses da Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais e o0s interesses
particulares de seus colaboradores, conselheiros ou diretores que possa vir a
comprometer os interesses da Instituigdo ou influenciar de maneira imprépria o

desempenho das atividades.



Ao desempenhar suas atividades, devem evitar situagdes como:

Contratar fornecedores ou prestadores de servigo com guem possuam vinculos
pessoais sem dar prévio conhecimento do fato a empresa, desrespeitando a politica

de compras;

Aceitar brindes ou presentes que possam influenciar decisdes;

Contratar familiares, amigos ou solicitar que outros colaboradores o fagam sem

observar o devido processo seletivo;

Praticar atividade ou desempenhar fungio gque possa prejudicar seu trabalho na Cruz

Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais ou influenciar negativamente suas agoes;

Jamais disseminar informagdes confidenciais ou utiliza-las em beneficio proprio ou

de terceiros.

Jamais disseminar informagdes inveridicas que possam prejudicar pessoas,

colaboradores internos e a propria Instituigio.

Ainda que uma situagio como as descritas acima nio ocorra de fato, a possibilidade
de vir a ocorrer deve ser comunicada a Alta Diregio da Cruz Vermelha Brasileira Filial
Minas Gerais por meio do canal apropriado. Todo colaborador deve ser capaz de,
previamente, identificar um conflito de interesse, de modo a evitar prejuizos e

garantir a reputacio e o bom nome da Instituigio.

Respeito com as pessoas:

A Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais acredita e zela para que o ambiente
de trabalho seja saudavel, livre de preconceitos, discriminagdes, permitindo o
desenvolvimento pleno e a eficiéncia de seus colaboradores. Os dialogos devem
ser respeitosos e o abuso de poder, o assédio moral, sexual, politico, religioso ou

a violéncia fisica jamais serdo tolerados e permitidos.



Cuidado com nossa marca € reputacao:

As atitudes e agdes de cada colaborador sio fundamentais para que possamos
preservar a marca e o legado da Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais. Ao
mencionarmos a Instituigio, devemos fazé-lo com respeito e, ao utilizar o uniforme
ou portar sua marca, devemos zelar e proteger sua reputagio, respeitando sempre as

politicas internas e hoas praticas internacionais.

Colaboradores que falam em nome da Instituigio ou que sejam convidados a
ministrar palestras devem alinhar com o setor de comunicagio e abster-se de

divulgar aspectos considerados confidenciais.

As redes sociais também merecem atengéio e cuidado especiais. Nesses ambientes,
néo devem ser publicados noticias, comentarios, fotos de beneficiarios ou projetos
sem autorizagdo. As eventuais referéncias a Instituigio devem ser feitas com
responsahilidade, mediante prévia aprovagio e deve-se preservar o sigilo das

informagdes.

. Brindes, presentes e hospitalidades:

Consideram-se brindes os itens de carater Institucional que tém por objetivo divulgar

marcas empresariais, por exemplo, calendarios, canetas, bonés etc.

Consideram-se presentes os itens desvinculados de agio Institucional, ofertados ou
recebidos em razéo de relagio comercial ou estratégica, caracterizados por qualquer

bem, servigo ou recurso, tais como vinhos, cesta de produtos etc.

Hospitalidades também merecem atengio especial e podem ser de carater social,
como custeio de alimentagio em reuniio comercial, ou técnica, tais como custeio de
gastos em feiras, congressos e eventos relacionados a atividade comercial do

colaborador.

A pritica dessas agdes merece cautela, devendo respeitar as seguintes diretrizes:

v E vedado dar ou receber valor em espécie, independente da quantia;

v E vedado dar ou receber brinde elou presente cujo valor estimado seja superior a
R$250,00 (duzentos e cingquenta reais), salvo em casos excepcionais, mediante

justificativa e registro em livro proprio;



v E vedada a oferta ou aceitagio de brindes efou presentes em situagées que possam
caracterizar conflito de interesse, influenciar decisées ou acarretar a necessidade de

retribuigéo.

v Todo e qualquer brinde ou presente recebido ou ofertado de wvalor superior a
R$250,00 (duzentos e cinquenta reais) devera ser reportado ao responsavel pela
fungio de Compliance, que devera providenciar sua anotagdo em livro especifico
para controle e conhecimento da Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais,

consideradas as demais proibigoes e cautelas.

E dever de todo colaborador recusar de forma educada o recebimento desses
beneficios, sejam brindes, presentes ou hospitalidades, quando violarem as regras
dispostas nesta Politica de Integridade, devendo sua ocorréncia ser reportada ao setor

de Compliance, diretamente ou através do Canal de Deniincias.

Em caso de dividas sobre a licitude da oferta ou do recebimento, deve o interessado se

informar junto ao setor de Compliance.

- Participacdo Politica:

Cada colaborador da Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais & livre em suas
preferéncias politicas. Locais e recursos da Instituigio nio devem ser utilizados para a

disseminagio de qualquer contelido dessa natureza.

Nenhum colaborador esta autorizado a emitir opinides em nome da Instituigio, exceto

aqueles formalmente designados para essa fungio.

A Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais nio financia nem realiza qualquer tipo de

doagio para candidatos e partidos politicos.

= Protecdo de nosso patrimdnio e recurso:

Os bens, equipamentos e recursos da Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais

devem ser tratados com zelo e utilizados para fins profissionais.

E importante que possamos otimizar seu uso e agir para que seja contido o desperdicio.
Todo o patrimbnio existente deve receber destinagiio adequada, podendo ser designado
para uso, venda ou doagio. Sempre que bens e equipamentos de trabalho estiverem
fora do ambhiente da Instituigio, estario sob a responsabilidade de um colaborador que

devera preserva-los, evitando danos ou extravio.



+ Combate & lavagem de dinheiro e ao terrorismo:

A Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais mantém rigidos controles relativos a
prevengio & Lavagem de Dinheiro, crime previsto na Lei n° 9.613/1998, que consiste em
ocultar ou dissimular a natureza, origem, localizagao, disposigio ou movimentagio de
bens, direitos ou valores provenientes - direta ou indiretamente - de atos ilicitos. A
Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais adota politica de tolerincia zero a

transagdes que tenham por base atividades ilicitas.

Todos os colaboradores devem ser treinados e orientados guanto &s normas e aos
procedimentos internos da Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais relacionados a

Prevengio & Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo.

Os Colaboradores devem estar atentos a importancia da luta contra o crime organizado
e colaborar para impedir a lavagem de dinheiro, comunicando imediatamente toda e
qualquer operagio gue possa ser considerada suspeita, por apresentar indicios ou
certeza de que esta relacionada com a pratica deste crime, através de nossos canais

de denidincias.

2 - RELACIONAMENTOS ETICOS

A Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais entende o valor do Codigo Nacional de
Etica e Conduta para a organizagio. Por esse motivo, a Instituigio compromete-se, de
anteméfo, a observar as orientagbes presentes nos codigos das organizagdes com as
quais se relaciona, desde que nio haja conflito com este documento, e exige respeito e

comprometimento miituo.

+ Relacionamento com o Cliente:

Dentre os compromissos assumidos pelos colaboradores com a Cruz Vermelha
Brasileira Filial Minas Gerais estia a atengio com os prazos e com a qualidade do
trabalho desenvolvide para cada cliente. As informagdes fornecidas em nossos
projetos, produtos e servigos precisam ser consistentes e solidas e a interagio deve

ser profissional e ética.



» Relacionamento com Fornecedores e Parceiros:

Essenciais para que possamos atingir nossos objetivos, os fornecedores e parceiros da
Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais merecem nosso reconhecimento. Para que
sejamos justos em sua contratagio, devemos garantir igualdade de condigoes entre os
interessados e conduzir nosso processo de selegio com base em critérios técnicos e
de Compliance. Também valorizamos e estimulamos a adogio de comportamentos e
agoes corporativas, por nossos parceiros, que contribuam com a sustentagio de um

ecossistema de integridade.

A Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais reserva-se o direite de estabelecer
relagdes comerciais com organizagées e profissionais que respeitem os contratos
estabelecidos, que sejam adeptos de boas praticas e que atuem de acordo com a
legislagéo vigente, especialmente no que diz respeito aos direitos humanos e ao
combate & corrupgdo e a lavagem de dinheiro, mediante analise reputacional de due

diligence de integridade.

. Relacionamento com Agentes e Orgios Publicos:

A Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais ndo tolera e nido admite a pratica de
atos ou omissdes que configurem corrupgio ou atos de improbidade administrativa por
parte das pessoas obrigadas por este documento. A pratica de corrupgio é crime,

portanto, contraria aos interesses da Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais.

A interagio entre a Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais e os Orgios Piblicos
deve ocorrer em prol de toda a sociedade. A Instituigio entende que seus
colaboradores tém o dever de agir com ética e em conformidade com as normativas

anticorrupgio.

A Instituigio compromete-se a atender adequadamente as requisigdes formais de
orgios e agentes pablicos sendo que qualquer interagio com eles devera ser

promovida por profissionais com essa atribuigio.

Sua participagio em processos de contratagio publica preza pelo cumprimento estrito
de todas as regras legais formais e materiais, agindo preventivamente para previnir
fraudes ou qualquer outro ilicito. Em caso de detecgio de qualquer desvio, possui
estrutura apta (Comité de Etica) para determinar a imediata interrupgéo do ato ilicito,
proceder a investigagio e tomar as medidas disciplinares cabiveis.
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A promessa, a oferta e a doagio direta ou indireta de vantagem indevida a agente

publico ou qualquer outra pessoa que com ele se relacione, nio condizem com nossos

principios e nio serio permitidas ou suportada.

Ao participar de licitagdes, defendemos seu carater competitivo e rechagamos

qualgquer mecanismo capaz de perturba-las ou frauda-las.

3 - COMPROMISSOS

A Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais atua em conformidade com os
procedimentos de responsabilidade social e € uma forte defensora de seus principios,
orientando seus colaboradores para atuarem alinhados com essas praticas.

» Repidio ao preconceitos e 4 discriminacao:

A Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais repudia o preconceito e
compromete.se a trabalhar na construgio de um ambiente de trabalho inclusivo no
qual raga, cor, sexo, religido, nacionalidade, orientagio sexual, idade, opgao
politica ou deficiéncia fisica nio sejam motivos para nenhum tipo de

discriminagio.

* Trabalho Escravo, forgcado efou Infantil :

O trabalho deve ter como obhjetivo assegurar a dignidade do colaborador. Qualquer
situagio que possa ser configurada como trabalho escravo, forgado ou infantil nio

sera tolerada nem admitida pela Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais

*+ Prevencdo e combate ao assédio moral, sexual, religioso e politico:

A Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais ndo permite a pratica de assédio moral,
sexual, religioso, politico ou de qualquer outro tipo de comportamento que caracterize
hostilizagfo, perseguigio, intimidagbes, imposigio de crengas religiosas ou politicas,
pressdes indevidas ou ameagas no relacionamento com parceiros de negocio e
colaboradores, independentemente do tipo de vinculo profissional e do nivel

hierarquico.



4 - APuc:A(;ﬂq E CUMPRIMENTO DO CODIGO
NACIONAL DE ETICA E CONDUTA E CANAL DE
DENUNCIA.

Condutas que vioclem esta politica devem ser imediatamente reportadas através do

Canal de Dentuncias. Tais condutas serio apuradas e punidas conforme os

procedimentos estabelecidos no Estatuto e no Cédigo Nacional de Etica e Conduta.

Canal de Dendncia:

A fim de assegurar uma comunicagio eficaz e segura, a Cruz Vermelha Brasileira
Filial Minas Gerais disponibiliza a todos os seus colaboradores, socios, alta diregiao,
intermediarios, parceiros de negocios e sociedade em geral, um canal de dendncias
terceirizado que possihilita relatos anéonimos.

Toda e qualquer suspeita de atividades que contrariam a legislagio vigente, a cultura
da nstituigio, este Cédigo de Etica e Conduta e as politicas e procedimentos de
integridade da Cruz Vermelha Brasileira Filial Minas Gerais devera imediatamente ser
relatada em nosso Canal de Denuncias.

0s direitos do denunciante e do denunciado serio resguardados, em observancia a

Legislagio.

Garantia de ndo retaliacao:

Qualgquer pessoa pode informar preocupagées ou denidncias através do canal, sem

risco de sofrer represalia ou prejuizo.

Nio serio toleradas retaliagées ou discriminagdes contra gqualquer pessoa que, de
boa-fé, expuser suas preocupagées ou gquestdoes relacionadas as condutas

inadequadas, mediante deniincia ao canal.

Descumprimento e medidas disciplinares:

0 descumprimento das diretrizes e normas presentes nesta Politica de Integridade
por gqualquer colaborador, prestador de servigo, parceiro de negdcio, entre outras
pessoas fisicas e juridicas que atuem em conjunto, em favor ou em nome da
organizagio, sera analisado pelo Comité de Etica e podera acarretar a aplicagio de

medidas disciplinares.



RESPONSIBILIDADE

A lideranga, incluindo o Conselho, deve garantir a implementagio desta politica bem
como € também de responsabilidade dos gestores e diretores disponibilizar e divulgar

esta politica para todos da Cruz Vermelha Brasileira filial Minas Gerais.

CRUZVERMELHA

BRASILEIRA
MINAS GERAIS

Esta politica foi aprovada e registrada em ata pela Assembleia Estadual da
Cruz Vermelha Brasileira filial Minas Gerais e pela Junta de Governo Estadual

em 2022.



